


• Wprowadzenie i sytuacja rynkowa

• Informacje o kampanii informacyjnej

• Sytuacja dot. pomp ciepła w Europie i w 
Polsce. Wyzwania 2024

• Dyrektywa EPBD

• Runda pytań i odpowiedzi

• Podsumowanie

Agenda – 22 marca 2024



Rynek 2023 pomp ciepła w Polsce (sell-in)
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Pompa ciepła powietrze/woda (SCOP= 2,9 taryfa G12w, grzejniki, 55 st. C)

Pompa ciepła powietrze/woda (SCOP = 3,6 taryfa G12w, o. podłogowe, 35 st. C))

Pompa ciepła solanka/woda (SCOP =3,3 taryfa G12w, grzejniki , 55 st. C)

Pompa ciepła solanka/woda (SCOP =4,2 taryfa G12w, o. podłogowe, 35 st. C)

Kocioł na pelet, 55 st. C (sprawność średn. 83%)

Kocioł na kawałki drewna, 55 st. C (sprawność średn. 64%)

Kocioł na kawałki drewna, 55 st. C (sprawność średn. 83%)

Kocioł węglowy, 55 st. C (sprawność średn. 64%)

Kocioł węglowy,  55 st. C (sprawność średn. 83%)

Kocioł gazowy kondensacyjny GZ, 55 st. C (sprawność średn. 91%)

Kocioł gazowy kondensacyjny propan, 55 st. C (sprawność średn. 91%)

Kocioł  kondensacyjny olej, 55 st. C (sprawność średn. 90%)

Kocioł  elektryczny, 55 st C - tylko taryfa nocna (sprawność średn. 96%)

Koszt roczny [zł/rok]

Roczny koszt ogrzewania budynku o pow. 150 m2 (w standardzie WT 2017) oraz 
przygotowania c.w.u. (liczba osób: 4)

Koszty ogrzewania budynków jednorodzinnych IV kwartał 2022



Koszty ogrzewania budynków jednorodzinnych IV kwartał 2023
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Pompa ciepła typu powietrze/woda, grzejniki - 55 st. C (SCOP= 2,97, taryfa G12w)

Pompa ciepła typu powietrze/woda, ogrzewanie podłogowe - 35 st. C (SCOP = 3,8, taryfa G12w)

Pompa ciepła typu solanka/woda, grzejniki - 55 st. C (SCOP =3,53, taryfa G12w)

Pompa ciepła typu solanka/woda, ogrzewanie podłogowe - 35 st. C  (SCOP =4,49, taryfa G12w)

Kocioł na pelet drzewny, grzejniki - 55 st. C (sprawność średn. 84%)

Kocioł na kawałki drewna, grzejniki - 55 st. C  (sprawność średn. 64%)

Kocioł na kawałki drewna, grzejniki - 55 st. C (sprawność średn. 84%)

Kocioł węglowy,  grzejniki - 55 st. C  (sprawność średn. 64%)

Kocioł węglowy,  grzejniki - 55 st. C   (sprawność średn. 84%)

Kocioł gazowy kondensacyjny GZ, grzejniki - 55 st. C   (sprawność średn. 91%)

Kocioł gazowy kondensacyjny GZ, ogrzewanie podłogowe - 35st. C   (sprawność średn. 94%)

Kocioł gazowy kondensacyjny propan, grzejniki - 55 st. C  (sprawność średn. 91%)

Kocioł  kondensacyjny olej,  grzejniki - 55 st. C   (sprawność średn. 90%)

Kocioł  elektryczny,  grzejniki - 55 st. C  (sprawność średn. 96%, tylko taryfa nocna w G12w)

Koszt roczny [zł/rok]

Roczny koszt ogrzewania budynku  o pow. 150 m2 (w standardzie WT 2017 i EU=80 kWh/m2rok) oraz 
przygotowania c.w.u. (liczba osób: 4)  

+80%

+109%
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Pompa ciepła typu powietrze/woda, grzejniki - 55 st. C (SCOP= 2,97, taryfa G12w)

Pompa ciepła typu powietrze/woda, ogrzewanie podłogowe - 35 st. C (SCOP = 3,8, taryfa G12w)

Pompa ciepła typu solanka/woda, grzejniki - 55 st. C (SCOP =3,53, taryfa G12w)

Pompa ciepła typu solanka/woda, ogrzewanie podłogowe - 35 st. C  (SCOP =4,49, taryfa G12w)

Kocioł na pelet drzewny, grzejniki - 55 st. C (sprawność średn. 84%)

Kocioł na kawałki drewna, grzejniki - 55 st. C  (sprawność średn. 64%)

Kocioł na kawałki drewna, grzejniki - 55 st. C (sprawność średn. 84%)

Kocioł węglowy,  grzejniki - 55 st. C  (sprawność średn. 64%)

Kocioł węglowy,  grzejniki - 55 st. C   (sprawność średn. 84%)

Kocioł gazowy kondensacyjny GZ, grzejniki - 55 st. C   (sprawność średn. 91%)

Kocioł gazowy kondensacyjny GZ, ogrzewanie podłogowe - 35st. C   (sprawność średn. 94%)

Kocioł gazowy kondensacyjny propan, grzejniki - 55 st. C  (sprawność średn. 91%)

Kocioł  kondensacyjny olej,  grzejniki - 55 st. C   (sprawność średn. 90%)

Kocioł  elektryczny,  grzejniki - 55 st. C  (sprawność średn. 96%, tylko taryfa nocna w G12w)

Koszt roczny [zł/rok]

Roczny koszt ogrzewania budynku  o pow. 150 m2 (w standardzie WT 2017 i EU=80 kWh/m2rok) oraz 
przygotowania c.w.u. (liczba osób: 4)  

-5% do -17%

Koszty ogrzewania budynków jednorodzinnych I półrocze 2024 (Tauron)



• Głównym celem kampanii informacyjnej jest 
edukacja na temat korzyści ekologicznych i 
ekonomicznych płynących z wykorzystania 
pomp ciepła oraz podkreślenie znaczenia 
profesjonalnego montażu dla ich 
efektywności i niezawodności. 

• Kampania ma na celu promowanie najlepszych 
praktyk i standardów w instalacji, zachęcanie 
do wyboru kwalifikowanych instalatorów oraz 
podnoszenie świadomości na temat 
długoterminowych korzyści środowiskowych, 
jakie oferują pompy ciepła, przyczyniając się 
do zrównoważonego rozwoju i efektywności 
energetycznej.

Cel kampanii informacyjnej



• Kampania jest ukierunkowana nie tylko na 
potencjalnych i istniejących użytkowników pomp 
ciepła, ale również na instalatorów, 
projektantów i innych profesjonalistów 
branżowych, aby wspólnie podnieść standardy 
montażu i eksploatacji tych systemów.

Grupa docelowa



• Start: 22 marca 2024 r.
• Zakończenie - grudzień 2024 r.

Czas trwania kampanii



• Poradniki PORTPC cz. 1 do 6
• Blogi Marka Miary - Pompy ciepła w istniejących 

budynkach – 12 części (wersja 2024).
• Wspólna akcja z Muratorem – siedem filmów i 

artykułów (Mity i fakty o pompach ciepła)
• Strona kampanii na FB i Landing Page

Działania



Logo



Dr inż. Marek Miara – ambasador kampanii informacyjnej

• Dr inż. Marek Miara, absolwent Politechniki 
Wrocławskiej oraz Uniwersytetu w Kassel, 
gdzie w 2014 r. obronił tytuł doktora 
z zakresu oceny efektywności pomp ciepła. 

• Ekspert w obszarze technologii pomp ciepła, 
cieszący się dużym uznaniem i 
międzynarodową rozpoznawalnością. 

• Długoletni pracownik Instytutu Fraunhofera ISE 
z siedzibą główną we Freiburgu w Niemczech.

• Ekspert w obszarze technologii pomp ciepła, 
cieszący się dużym uznaniem i 
międzynarodową rozpoznawalnością. 



Poradniki dla klientów końcowych

• 6 poradników skierowanych do 
klientów końcowych

• Plan wydawniczy raz na miesiąc 
(połowa miesiąca)

• Nagrania poradników wideo w 
wersji długiej i krótkiej 
(raz na miesiąc)



• Jak wybrać instalatora pomp ciepła?

• Jak optymalnie obsługiwać pompę ciepła?

• Czy Twój budynek jest gotowy na pompę ciepłą?

• Jak wybrać pompę ciepła?

• Koszty ogrzewania budynków

• Dlaczego warto zamontować pompę ciepła w nowych 
budynkach?

Poradniki dla klientów końcowych - tematyka



Poradnik dla klientów końcowych– cz. 1



12 części bloga Marka Miary - Pompy ciepła w istniejących budynkach 

• Plany wydania – 12 części bloga 
do klientów końcowych w 
zmienionej wersji

• Plan wydawniczy raz na miesiąc



Obalanie mitów o pompach ciepła 

• Plany wydania ponad 20 mitów

• Plan wydawniczy dwa razy na 
miesiąc
Start połowa miesiąca

• Wykorzystanie pressboxów i 
wysyłka do mediów 
branżowych, poradnikowych, 
budowlanych, life style.



Prawdy i mity o pompach ciepła – kampania z „Muratorem” 
Prawdy i mity o pompach ciepła – kampania z „Muratorem”

Tytuły (tematy) filmów:

• Pompa ciepła – ile naprawdę zużyję prądu – sprawdzamy dla 
Was!

• Grzałki elektryczne w pompie ciepła – dlaczego są potrzebne, 
kiedy się włączają – sprawdzamy!

• Powietrzna pompa ciepła – gruntowa pompa ciepła – różnice, 
które warto znać

• Pompa ciepła – co liczy się oprócz mocy i ceny? (Unikaj 
nieznanych produktów bez serwisu!)

• Czy pompa ciepła „lubi” grzejniki? Sprawdzamy!
• Pompa ciepła i fotowoltaika – opłaca się czy nie? Warunek 

konieczny? Sprawdzamy!
• Pompa ciepła – 7 błędów powodujących duże zużycie prądu
• Pompa ciepła – cicha czy głośna? Sprawdzamy dla Was
• Jak dbać o pompę ciepła – to musisz wiedzieć
• Zadowolenie z pompy ciepła! – opinie właścicieli domów. Nie 

wierzysz? Sprawdź



Strona internetowa kampanii informacyjnej

pompujcieplozglowa.pl

https://www.pompujcieplozglowa.pl/


Dziękujemy za uwagę


